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Pojmenovani (nazev) Zivotni situace

Socialni poradenstvi pro obCany v neptiznivé socialni situaci
Zakladni informace o Zivotni situaci

Situace se dotyka zejména obc¢anti, kteti zadaji o ddvky pomoci v hmotné nouzi. Socialni
poradenstvi se zaméfuje na moznost feSeni nepiiznivé socidlni situace nebo jejimu
ptedchazeni.

Kdo je opravnén v této véci jednat (podat Zadost apod.)

Obcané s trvalym bydlistém v Méstské ¢asti Brno-Zidenice.

Jaké jsou podminky a postup pri FeSeni

Poskytovani socialniho poradenstvi, pomoc pii feSeni zivotni situace ob¢ana a rodiny v
souladu s platnou legislativou.

Jakym zpiisobem zah4jit FeSeni Zivotni situace

Osobni projednavani se socidlnim pracovnikem, telefonicka konzultace, formou e-mailu.
Na které instituci Zivotni situaci FeSit

UMC Brno-Zidenice, Gajdosova 7

Kde, s kym a kdy Zivotni situaci FesSit

Odbor socidlnich véci, tfedni hodiny pondé¢li, stieda 8,00-17,00.

4.patro, dvefte ¢. 404, 405 a 415

Kontaktni osoby:

Ing. Milan Trévnicek, vedouci OSV, tel. 548426132, e-mail travnicek@zidenice.brno.cz
Dobroslava Matuskova, tel. 548426137, e-mail matuskova@zidenice.brno.cz

Romana Suchankova, DiS., tel. 548426181, e-mail suchankova@zidenice.brno.cz
Vladin}ira Stastna, tel: 548426144, e-mail §tastna@zidenice.brno.cz
Lydie Stépankova, DiS., tel. 548426143, e-mail stepankova@zidenice.brno.cz

Jaké doklady je nutné mit s sebou

Doklady souvisejici s feSenim konkrétni Zivotni situace ob¢ana.
Jaké jsou potiebné formulare a kde jsou k dispozici
Formulare zadosti na strankach www.mpsv.cz.

Jaké jsou poplatky a jak je l1ze uhradit

Poradenstvi je poskytovano bezplatné.

Jaké jsou lhiity pro vyrizeni

Poradenstvi a konzultace obcaniim je feSeno bezodkladné.

14 Ktefi jsou dal$i icastnici (dotéeni) FeSeni Zivotni situace

Jaké dalSi ¢innosti jsou po Zadateli poZadovany

15 V souvislosti se zakonem & 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udaji, ve znéni pozdgjsich

ptedpisii, souhlas ob¢ana se sdélenim jeho osobnich tidaju.

16 Elektronicka sluzba, kterou lze vyuzit



travnicek(@zidenice.brno.cz, matuskova@zidenice.brno.cz, suchankova@gzidenice.brno.cz,
Stastna@zidenice.brno.cz, stepankova@zidenice.brno.cz
Podle kterého pravniho predpisu se postupuje

17 Zakon &. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdgjsich predpist,
zékon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd¢jsich predpisii

Jaké jsou souvisejici predpisy
Zékon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozd¢jsich predpist, zakon ¢. 108/2006 Sb., o
18 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpisi, vyhlaska ¢. 182/1991 Sb. MPSV (VDVR, ve
znéni pozdgjsich predpisi, kterou se provadi zakon o socialnim zabezpe€eni a zakon CNR
o pusobnosti orgdntit CR v socidlnim zabezpeceni
19 Jaké jsou opravné prostiedky a jak se uplatiuji
20 Jaké sankce mohou byt uplatnény v pripadé nedodrZeni povinnosti
Informace o popisovaném postupu (o FeSeni Zivotni situace) je mozné ziskat také z
23 jinych zdroji nebo v jiné formé
WWW.MpSV.CzZ
24 Souvisejici Zivotni situace a navody, jak je Fesit
Popis byl naposledy aktualizovan
14.11.2007
Datum konce platnosti popisu
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Bez omezeni



