Tiziva nebo krizova situace v zivoté clovéka

Kod
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Pojmenovani (nazev) zivotni situace

Tiziva nebo krizova situace v zivoté ¢lovéka

Zakladni informace o zivotni situaci

Zakladni (ramcové) typy tiZivé nebo krizové situace (v jakych zakladnich situacich jsou nabizené
sluzby poskytovany):

1) redlny stav nebo ohrozZeni zdravého psychického a fyzického vyvoje déti a mladeze v dusledku
nevyhovujicich a nefunkénich rodinnych pomérl nebo dlouhodobého zanedbavani;

2) traumatizujici udalosti v zivoté jednotlivcl bez vékového rozdilu

(napf. pfirodni katastrofy nebo katastrofy zplsobené €innosti ¢lovéka);

3) pfiznaky zavislosti a zavislost u déti a mladeze (napf. zneuzivani navykovych

latek nebo zavislosti na jinych osobach);

4) tyrani a zneuzivani jednotlivc bez vékového rozdilu (napf. fyzické tyrani a

zneuziti, kruté a neadekvatni trestani, citové zanedbavani, psychicke tyrani,

vSeobecné zanedbavani, sexualni nasili a zneuziti, Sikanovani, domaci nasili aj.);

5) dlouhodobé, zanedbané a nefesené konflikty a krize rodiny s nezletilymi détmi

a s vili ¢lenl rodiny tento stav pfekonat;

6) jednani pod silnym psychickym natlakem nebo s hrozbou pouziti fyzického

nasili jehoz u€astniky jsou déti a mladez;

Kdo je opravnén v této véci jednat (podat zadost apod.)

a) déti, mladez a ob&ané s trvalym bydlistém na Uzemi Statutarniho mésta Brna;

5 b) pracovnici organt socialné - pravni ochrany déti Ufadd méstskych &asti;
C) pracovnici organu a organizaci poskytujicich socialni sluzby se sidlem na
Uzemi Statutarniho mésta Brna.Ob&ané s trvalym bydli$tém na tzemi CR a s trvalym bydlisteém v
meésté Brné, obCané statl Evropské unie, osoby bez trvalého pobytu na tzemi CR.

Jaké jsou podminky a postup pfi feseni
6 Poskytovani socialniho poradenstvi, pomoc pfi fegeni Zivotni situace ob&ana a rodiny v souladu s
platnou legislativou.

Jakym zpuisobem zahdjit feSeni zivotni situace

Osobni projednavani se socialnim pracovnikem, telefonicka konzultace, formou e-mailu.
Na které instituci zivotni situaci feSit

UMC Brno-Zidenice, Gajdosova 7, 615 00 Brno

Kde, s kym a kdy zivotni situaci reSit

Odbor socidlnich véci, referat péce o staré, invalidni a nezaméstnané obcany, 4.patro, ufedni
hodiny pondéli, stfeda 8,00-17,00.

9 dvefe C. 404
Kontaktni osoby:
Ing. Travni¢ek Milan tel. 548426132, e-mail travnicek@zidenice.brno.cz ,
Lydie St&pankova tel. 458426143, e-mail stepankova@zidenice.brno.cz
Jaké doklady je nutné mit s sebou
Doklady souvisejici s feSenim konkrétni Zivotni situace ob&ana.

11 Jaké jsou potiebné formulare a kde jsou k dispozici

5 Jaké jsou poplatky a jak je Ize uhradit

Poradenstvi je poskytovano bezplatné.

Jaké jsou Ihity pro vyfrizeni

Poradenstvi a konzultace obéanim je feSeno bezodkladné.

13



14 Ktefi jsou dalSi G€astnici (dotéeni) feSeni zivotni situace
Jaké dalsi ¢innosti jsou po zadateli pozadovany
15 V souvislosti se zakonem &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich
predpisl, souhlas ob&ana se sdélenim jeho osobnich udajd.
Elektronicka sluzba, kterou lze vyuzit
travnicek@zidenice.brno.cz
Podle kterého pravniho predpisu se postupuje
Zakon €. 94/1963 Sb. o rodiné ve znéni vyhlasky ¢. 66/1983 Sb.,ve znéni pozdéjSich predpisd,
17 zakon €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich

pfedpist, zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, zakon &. 140/1961 Sb., trestni zakon, ve
znéni pozdéjsich predpisl, zakon €. 141/1961 Sb. o trestnim Fizeni soudnim, ve znéni pozdéjsich
predpisa.
Jaké jsou souvisejici predpisy

18 Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjSich predpisu, zakon €. 99/1963 Sb., obCansky
soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpistll, zakon &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

19 Jaké jsou opravné prostredky a jak se uplatiuji

20 Jaké sankce mohou byt uplatnény v pfipadé nedodrzeni povinnosti
Informace o popisovaném postupu (o FeSeni zivotni situace) je mozné ziskat také z jinych

23 zdrojli nebo v jiné formé
Odbor socialni pé¢e MMB, Oddéleni odborné pomoci a kontroly, Kolisté 19, 601 67 Brno

24 Souvisejici zivotni situace a navody, jak je reSit

Popis byl naposledy aktualizovan

12.11.2007

Datum konce platnosti popisu

Bez omezeni
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